
MEDICION RIESGO PSICOSOCIAL (Resolución 2646 de 2008 )

La Resolución 2646 de 2008 definió puntualmente los factores
psicosociales que deben tenerse en cuenta para identificar,
evaluar y prevenir el riesgo psicosocial en las organizaciones. A
partir de esa categorización se han establecido un conjunto de
variables que deben tomarse en consideración para este efecto
y las cuales se estudian mediante una batería para evaluar el
riesgo psicosocial.

RIESGO
PSICOSOCIAL



El conjunto de factores para evaluar el riesgo 
psicosocial se dan en tres escenarios: intralaboral, 

extralaboral y el estrés al que se enfrenta el 
trabajador. La aplicación de este instrumento y el 

análisis que con estos resultados realice un 
psicólogo ocupacional , permitirán determinar el 

programa a seguir en cada empresa.

MEDICION RIESGO PSICOSOCIAL (Resolución 2646 de 2008)



MEDICION RIESGO PSICOSOCIAL (Resolución 2646 de 2008)

INTRALABORAL

FACTORES INTRALABORALES

Se refieren a las circunstancias en las cuales se desarrolla el trabajo:

V Demandas de trabajo (cuantitativas, de carga mental, emocionales, 
ambientales, de esfuerzo físico, de la jornada de trabajo, exigencias 
de responsabilidades del cargo, consistencia del rol e influencia de 

lo laboral sobre lo extralaboral).

V Control (autonomía, oportunidades de desarrollo y uso de 
habilidades y destrezas, participación en el cambio, claridad del rol 

y capacitación).

V Liderazgo y relaciones sociales en el trabajo (características del 
liderazgo, relaciones sociales, retroalimentación del desempeño y 

relación con los subordinados).

V Recompensa (reconocimiento y compensación).
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EXTRALABORAL

FACTORES EXTRALABORALES

Abarca el estilo y calidad de vida de los trabajadores, fuera del 
ámbito laboral:

V Tiempo fuera del trabajo.

V Relaciones familiares.

V Comunicación y relaciones interpersonales.

V Situación económica del grupo familiar.

V Vivienda y entorno.

V Influencia de lo extralaboral sobre el trabajo.

V Desplazamiento de la vivienda al trabajo y viceversa.
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INDIVIDUAL

FACTORES INDIVIDUALES

Los aspectos individuales por su parte, hacen alusión a las 
características psicosociales de cada trabajador en 

particular:

V Información sociodemográfica (sexo, edad, estado civil, 
grado de escolaridad, ocupación o profesión, lugar de 

residencia, estrato, tipo de vivienda y número de 
personas a cargo).

V Información ocupacional (lugar de trabajo, antigüedad, 
nombre y tipo de cargo, dependencia, tipo de contrato, 

horas de trabajo diarias y modalidad de pago).



La función principal de  los instrumentos para la evaluación 
de factores de riesgo psicosocial es la de elevar la calidad 
de los procesos de evaluación, de modo que se puedan 

elaborar planes y programas mejor focalizados.

El objetivo que se persigue es el de establecer si hay o no 
riesgos psicosociales, tanto en el plano intralaboral, como 

en el extralaboral, y determinar qué nivel alcanzan. Los 
niveles son: sin riesgo o riesgo despreciable, riesgo medio, 

riesgo alto o riesgo muy alto.
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Hay ocho instrumentos para evaluar el riesgo psicosocial :

VFicha de datos generales (información socio-demográfica e información 
ocupacional del trabajador).
VCuestionario de factores de riesgo psicosocial intralaboral  para jefes y 

directivos.
VCuestionario de factores de riesgo psicosocial intralaboral para 

profesionales, técnicos y operarios.
VCuestionario de factores de riesgo psicosocial extralaboral.
VCuestionario para la evaluación del estrés.
VGuía para análisis psicosocial de puestos de trabajo.
VGuía para entrevistas semiestructuradas.
VGuía para grupos focales.



A través de nuestra experiencia en el apoyo de las
áreas de Talento Humano de las organizaciones, en
procesos como mediciones de clima laboral y salud
ocupacional; hemos creado una plataforma
especializada en la entrega de Informes estadísticos y
cualitativos en tiempo real.
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GICOLOMBIA cuenta con la metodología para la
aplicación, sensibilización, análisis e interpretación
de resultados en mediciones de todo tipo,
acompañando a las empresas con profesionales
expertos en estas áreas.

Este tipo de herramientas permite obtener
información de una manera rápida, confiable y
segura. Mejorando los tiempos de ejecución en
todos los procesos inherentes a la medición.


